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� كيف يمنن تحديث معلومات الشخصية؟

لتحديث معلوماتك، يرج التواصل مع فريق الدعم عبر:

� الدردشة المباشرة
support@infinox.com�

يرج تجهيز المستندات المطلوبة حسب نوع التغيير كما هو موضح أدناه.

� طلب تغيير الاسم

يرج تقديم:

شهادة تغيير الاسم

إثبات هوية يظهر الاسم القديم والجديد

� طلب تغيير رقم الهاتف

يرج تقديم:

الاسم الامل (باللغة الإنجليزية)

سبب التغيير

رقم الهاتف القديم

رقم الهاتف الجديد

إثبات الهوية

ترونطلب تغيير البريد الإل �

يرج تقديم:

الاسم الامل

https://clientsupport.infinox.com/ar
https://clientsupport.infinox.com/ar/kb/articles/how-do-i-change-or-update-my-personal-details
https://clientsupport.infinox.com/ar/kb/account-management-1
https://clientsupport.infinox.com/ar/kb/account-1
https://clientsupport.infinox.com/ar/kb
https://clientsupport.infinox.com/ar/kb/account-management-1
https://infinox.com


ترونسبب تغيير البريد الإل

رقم الهاتف

البريد الإلترون القديم

البريد الإلترون الجديد

طلب تغيير الحساب البن �

يرج تقديم:

اسم البنك

اسم المستفيد

رقم الحساب البن

لقطة شاشة لتفاصيل الحساب البن صادرة رسميا من البنك


