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� 別の銀行口座に出金することはできますか？

規制およびアンチマネーロンダリング（AML）の要件に基づき、出金はご本人様名義で登録された銀行口座に対して
のみ可能です。第三者名義の口座への出金は固く禁じられています。

� 銀行口座情報を確認するにはどうすればよいですか？

現在登録されている銀行口座情報を確認するには：

クライアントエリアにログインします。

**「資金」 > 「支払い詳細（Payment Details）」**へ移動します。

以下のような場合は、サポートチームまでお問い合わせください。

口座がリストに表示されない

登録情報が利用できない

銀行名が変更になった

�️ サポートが必要ですか？

ご不明な点がある場合は、以下の方法でサポートチームまでご連絡ください：

� ライブチャット

� support@infinox.com

当社のチームが喜んでお手伝いさせていただきます。


