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� 出金申請をキャンセルすることはできますか？ はい。出金申請のステータスが「保留中（Pending）」であれば、ク
ライアントエリアから直接キャンセルすることが可能です 。

⚠️ 重要な注意事項 出金ステータスが「承認済み（Approved）」に変更された後は、すでに処理が完了しているため、
申請をキャンセルすることはできません 。

�️ さらなるサポートが必要ですか？ 追加のサポートが必要な場合は、以下の方法でサポートチームまでお問い合わ
せください ：

� ライブチャット

� support@infinox.com 当社のチームが喜んでお手伝いさせていただきます 。


