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� 支払い情報の認証方法を教えてください。

支払い情報を認証するには、以下の手順に従ってください：

クライアントエリアにログインし、**「資金」 > 「支払い詳細（Payment Details）」**へ移動します 。

決済方法を選択し、必要事項（氏名、口座番号など）を入力します 。

入力した内容を送信し、審査を受けてください 。

承認されると、ポータル内で支払い情報のステータスが「承認済み」に変更されます 。

� 注意事項

仮想通貨ウォレットの詳細については、追加書類の提出が必要になる場合があります 。

ステータスがまだ承認されていない場合は、詳細な指示が届いていないかメールを確認してください 。

承認プロセスには最大24時間かかる場合があります 。

�️ さらなるサポートが必要ですか？

ご不明な点がある場合は、以下の方法でサポートチームまでお問い合わせください：

� ライブチャット

� support@infinox.com

当社のチームが喜んでお手伝いさせていただきます 。


