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� INFINOX는 비활성 수수료를 부과하나요?
✔️ 좋은 소식입니다! INFINOX는 비활성 수수료를 부과하지 않습니다.

비활성 상태로 인해 추가 비용을 걱정하지 않고 계정을 유지하실 수 있습니다.

�️ 내 계정은 언제 보관 처리(아카이브)되나요?
다음 조건에 해당할 경우 계정이 보관 처리됩니다:

계정 잔액이 0이며,
연속 3개월 동안 거래 활동이 없는 경우

� 보관된 계정을 어떻게 다시 활성화하나요?
계정을 다시 활성화하려면 아래 방법으로 고객지원팀에 문의해 주세요:

� 라이브 채팅

�support@infinox.com

저희 팀이 기꺼이 도와드리겠습니다.
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