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� 출금 요청을 취소할 수 있나요?

네. 출금 요청은 상태가 “Pending(대기 중)”일 때만 취소할 수 있습니다.

� 대기 중인 출금 취소 방법

대기 중인 출금을 취소하려면 다음 단계를 따라주세요:

Client Area에 로그인

Funds > Transaction History로 이동

Pending 상태로 표시된 거래를 찾기

“Cancel Withdrawal” 클릭

⚠️ 중요 안내

출금 상태가 Pending에서 변경되면, 요청이 이미 처리된 상태이므로 더 이상 취소할 수 없습니다.

�️ 추가 도움이 필요하신가요?

아래 방법을 통해 Support Team에 문의해 주세요.

� Live Chat

� support@infinox.com

저희 팀이 기꺼이 도와드리겠습니다.
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