
지식 베이스 > 계좌 > 계정 관리 > 개인 정보를 어떻게 변경하거나 업데이트할 수 있나요?

개인 정보를 어떻게 변경하거나 업데이트할 수 있나요?

Vi Viphawee - 2026-04-20 - 댓글 (0) - 계정 관리

� 개인 정보를 어떻게 업데이트할 수 있나요?

정보를 업데이트하려면 아래 방법을 통해 Support Team에 문의해 주세요:

� Live Chat
� support@infinox.com

요청 유형에 따라 아래에 안내된 필요한 서류를 준비해 주세요.

� 이름 변경 요청

다음 서류를 제출해 주세요:

이름 변경 증명서 (Name Change Certificate)

이전 이름과 새 이름이 모두 표시된 신분증

� 전화번호 변경 요청

다음 정보를 제공해 주세요:

성명 (영문)

변경 사유

기존 전화번호

새 전화번호

신분증

� 이메일 변경 요청

다음 정보를 제공해 주세요:

성명

이메일 변경 사유

전화번호

https://clientsupport.infinox.com/ko
https://clientsupport.infinox.com/ko/kb
https://clientsupport.infinox.com/ko/kb/account-1
https://clientsupport.infinox.com/ko/kb/account-management-1
https://clientsupport.infinox.com/ko/kb/articles/how-do-i-change-or-update-my-personal-details
https://clientsupport.infinox.com/ko/kb/account-management-1
https://infinox.com


기존 이메일 주소

새 이메일 주소

� 은행 계좌 변경 요청

다음 정보를 제공해 주세요:

은행 이름

수취인 이름 (Beneficiary Name)

은행 계좌 번호

은행에서 발급된 은행 계좌 정보 스크린샷


