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INFINOX 계정을 등록한 후 전체 기능을 활성화하려면 인증 절차를 완료해야 합니다.

다음 3단계를 완료해 주세요:

1️⃣ 설문 작성 (Questionnaire)

필수 프로필 설문지를 작성합니다.

모든 정보가 정확하고 최신 상태인지 확인하세요.

양식을 제출합니다.

2️⃣ 신원 확인 서류 업로드 (Proof of Identity – POI)
다음 서류 중 하나를 업로드하세요:

주민등록증 / 신분증 (앞면 및 뒷면)
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여권 (서명 페이지)

운전면허증 (앞면 및 뒷면)

⚠️ 주의사항

해당되는 경우 양면을 모두 업로드해야 합니다.

문서는 선명하고 잘리지 않아야 합니다.

모든 정보가 명확하게 보이도록 업로드해야 합니다.

3️⃣ 주소 증명 서류 업로드 (Proof of Address – POA)
다음 서류 중 하나를 업로드하세요 (최근 3개월 이내 발급):

공과금 청구서

은행 명세서

거주 증명서

주민등록증 (현재 주소가 표시된 경우)

운전면허증 (현재 주소가 표시된 경우)



휴대폰 요금 청구서

⚠️ 주의사항

성명과 주소가 명확하게 표시되어야 합니다.

최근 3개월 이내 발급된 문서여야 합니다.

다음 단계는 무엇인가요?

필요한 모든 서류가 제출되면, 주말을 제외하고 최대 24시간 이내에 검토됩니다.

인증이 완료되면 등록된 이메일로 확인 메일을 받게 됩니다.

추가 도움이 필요하시면 Live Chat 또는 support@infinox.com 으로 문의해 주세요.
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