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✅ 계정 인증을 완료하려면 무엇이 필요하나요?

완전한 계정 인증을 위해 필요한 단계와 서류는 다음과 같습니다.

� 1단계 – 설문 작성

Client Area에서 **고객 설문(Client Questionnaire)**을 작성하여 프로필을 확인해 주세요.

이는 고객 적합성 평가 및 규제 요건 준수를 위해 필요합니다.

� 2단계 – 신원 확인 (Proof of Identity)

신원 확인 서류를 업로드해 주세요.

⚠ 중요

해당되는 경우 신분증 앞면과 뒷면 모두 업로드해야 합니다.

서류는 유효하고 모든 정보가 명확하게 보여야 합니다.

허용되는 신원 확인 서류

사진이 포함된 신분증 (앞면 및 뒷면)

국제 여권 (서명 페이지)

운전면허증 (앞면 및 뒷면)

� 3단계 – 주소 증명 (Proof of Address)

주소 증명 서류를 업로드해 주세요.

⚠ 중요

성명과 거주 주소가 명확하게 표시되어야 합니다.

https://clientsupport.infinox.com/ko
https://clientsupport.infinox.com/ko/kb
https://clientsupport.infinox.com/ko/kb/account-1
https://clientsupport.infinox.com/ko/kb/account-verification-1
https://clientsupport.infinox.com/ko/kb/articles/how-to-verify-your-profile-upload-your-documents-1
https://clientsupport.infinox.com/ko/kb/account-verification-1


서류는 최근 3개월 이내 발급된 것이어야 합니다 (별도 안내가 없는 경우).

허용되는 주소 증명 서류

공과금 청구서 (최근 3개월 이내 발급)

은행 명세서 (최근 3개월 이내 발급)

거주 증명서

주민등록증 또는 국가 신분증 (현재 주소가 표시된 경우)

운전면허증 (현재 주소가 표시된 경우)

❗ 휴대폰 요금 청구서는 주소 증명으로 인정되지 않습니다.

�️ 도움이 필요하신가요?

인증 과정 중 도움이 필요하시면 아래 방법을 통해 Support Team에 문의해 주세요.

� Live Chat

� support@infinox.com

저희 팀이 기꺼이 도와드리겠습니다.

mailto:support@infinox.com

