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� Posso usar um único documento para verificação de Identidade e Endereço?

Sim.
Você pode utilizar um único documento para verificação de Identidade e Endereço se o seu documento de
identificação mostrar claramente o seu endereço residencial (por exemplo, carteira de motorista).

No entanto, em alguns casos, documentos separados podem ser solicitados, dependendo dos requisitos de
verificação.

� Onde posso verificar a lista de documentos aceitos?

Você pode consultar o artigo abaixo para ver a lista completa de documentos aceitos para verificação:

Quais documentos a INFINOX exige para abrir uma conta real?

�️ Precisa de mais ajuda?

Se precisar de suporte adicional, entre em contato com nossa Equipe de Suporte através de:

� Live Chat

� support@infinox.com

Nossa equipe terá prazer em ajudar.

https://clientsupport.infinox.com/pt-PT
https://clientsupport.infinox.com/pt-PT/kb
https://clientsupport.infinox.com/pt-PT/kb/account-1
https://clientsupport.infinox.com/pt-PT/kb/onboarding-1
https://clientsupport.infinox.com/pt-PT/kb/articles/can-i-use-one-document-for-both-identity-and-address-proof-1
https://clientsupport.infinox.com/pt-PT/kb/articles/can-i-use-one-document-for-both-identity-and-address-proof-1
https://clientsupport.infinox.com/pt-PT/kb/onboarding-1
mailto:support@infinox.com

