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Como posso alterar ou atualizar os meus dados
pessoais?

Vi Viphawee - 2026-04-20 - Comentarios (0) - Gestdo de conta

Para atualizar suas informagdes, entre em contato com nossa Equipe de Suporte através de:

[ Live Chat
0 support@infinox.com

Por favor, prepare os documentos necessarios de acordo com sua solicitacao, conforme descrito abaixo.

Por favor, forneca:

e Certificado de Alteragao de Nome

e Documento de identidade mostrando o nome antigo e o novo

Por favor, fornecga:

e Nome completo (em inglés)

Motivo da alteragao

Numero de telefone antigo

e Novo nimero de telefone

e Documento de identidade



https://clientsupport.infinox.com/pt-PT
https://clientsupport.infinox.com/pt-PT/kb
https://clientsupport.infinox.com/pt-PT/kb/account-1
https://clientsupport.infinox.com/pt-PT/kb/account-management-1
https://clientsupport.infinox.com/pt-PT/kb/articles/how-do-i-change-or-update-my-personal-details
https://clientsupport.infinox.com/pt-PT/kb/account-management-1

Por favor, forneca:

e Nome completo

Motivo da alteragao do email

e Numero de telefone

Email antigo

Novo email

Por favor, forneca:

e Nome do banco

e Nome do beneficiario

e Numero da conta bancéria

e Captura de tela dos detalhes bancérios emitidos oficialmente pelo banco



