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� 如何更新我的个人信息？

如需更新您的信息，请通过以下方式联系 客服团队：

� Live Chat
�support@infinox.com

请根据您的更改请求准备 相应所需文件，如下所示。

� 姓名更改申请

请提供：

姓名更改证明 (Name Change Certificate)

显示 旧姓名和新姓名 的身份证明

� 电话号码更改申请

请提供：

英文全名

更改原因

旧电话号码

新电话号码

身份证明

� 邮箱更改申请

请提供：

全名

更改邮箱的原因

电话号码

旧邮箱地址

https://clientsupport.infinox.com/zh-CN
https://clientsupport.infinox.com/zh-CN/kb
https://clientsupport.infinox.com/zh-CN/kb/account-1
https://clientsupport.infinox.com/zh-CN/kb/account-management-1
https://clientsupport.infinox.com/zh-CN/kb/articles/how-do-i-change-or-update-my-personal-details
https://clientsupport.infinox.com/zh-CN/kb/account-management-1
https://infinox.com


新邮箱地址

� 银行账户更改申请

请提供：

银行名称

收款人姓名 (Beneficiary Name)

银行账户号码

银行官方出具的 银行账户信息截图


